Mindségpolitika

A NeoSoft Informatika célja, hogy alapvetéen mindség szemléletl tevékenységével a
mindenkori megrendelGi igényeknek a lehetd legmagasabb szinten megfeleljen.

E célunknak megfelel6en kiemelt fontossagot tulajdonitunk a vallalat szervezettségének
novelésére és folyamatainak attekinthetd, preciz dokumentaldsara, az MSZ EN 1SO 9001:2015
szabvény elSirdsdnak megfelel§ irdnyitasi rendszer bevezetésére, miikodtetésére és tovabbi
fejlesztésére.

Az 3ltalunk kialakitott rendszer elGsegiti a vallalat rugalmassagat, a vallalati funkcidk és egyes
projektek atlathatdsagat, atjarhatdsagat és ezaltal biztositja a magas szolgéltatasi szinvonalat,
mely végsd soron vevdink fokozott megelégedettségéhez vezet.

Min&ségpolitikank céljainak ismeretében téreksziink munkatarsaink személyes fejlesztésére,
a mindségi munka megbecsiilésére, a kivald munkahelyi feltételek biztositdsara annak
érdekében, hogy elégedett munkatéarsakkal dolgozhassunk egyiitt partnereink és az On
kiszolgaldsan.

Ezen cél érdekében a Kft.:

e Minden partnert olyan (zleti partnernek tekint, akinek kivansaga feltétlendl
méltdnylandd, mivel az elégedett vev6 a Tarsasdg fejl6désének hosszu tavu
biztositéka.

e Olyan mindségl szolgdltatdst nyujt, amely megfelel a vevd altal elvart mingségi
kovetelményeknek, és teljes mértékben kielégiti az igényeket.

e AKft. tevékenységét folyamatosan javitja és fejleszti oly médon, hogy azok lehet8séget
nyujtsanak egyedi igények teljesitéséhez is.

e Az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanynak megfelel§ irdnyitasi rendszert, mint korszerd
szervezési médszert felhasznalva, torekszik a cégmi(ik6dés folyamatos javitasara.

e Munkatarsaitdl elvarja, hogy mindenki személyes tudasaval és felelGsségével jaruljon
hozzd a cég sikeréhez, ezdltal biztositsa a Tarsasag fejl6dését, tulajdonosai és
munkatarsai boldogulasat.
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